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Tu empresate sigue estés donde estés.

En Iddeon Technologies queremos que veas los datos de tu empresa como algo
practico y facil de gestionar. Por eso nos hemos adaptado a todos tus dispositivos,
poniendo a tu alcance nuevas funcionalidades que te ayudan a no perder detalle de
todo lo que te interesa. Es parte de nuestra filosofia: darte soluciones antes de que
las pidas.

El mejor canal de comunicacién con tu cliente.

Una tendencia que est4 despuntando es la utilizacion de las apps como herramienta
de comunicacion. En cualquier lugar y en cualquier momento tus clientes
pueden acceder a toda la informacion de pedidos, facturas, etc. solo con
disponer de un dispositivo mévil.

Tu empresa estara disponible las 24 horas del dia.

Gracias a los smartphones, cualquier emprendedor, empleado, agente o cliente,
puede estar conectado a la empresa las 24 horas del dia y, a través de las apps,
aumentar la eficiencia, reducir costes o hacer crecer las ventas y
notoriedad.

Actualmente solo en Espafia hay 22 millones de usuarios activos que cada dia
descargan cuatro millones de aplicaciones para moviles, segin un estudio de The
App Date. Por eso, la diferenciacion con otras empresas de su sector se debe tener
muy en cuenta.

¢, Qué beneficios hay en utilizar apps méviles para mi empresa?

Las empresas tienden de manera natural a maximizar la eficiencia de sus recursos y
sacarles el maximo partido. En conjuncién con la creciente tendencia del uso de
smartphones, utilizar apps méviles para empresas se convierte en una estrategia
que puede aportar numerosas ventajas.

Fortalecer la marca es una de los principales beneficios de utilizar apps

moviles propias para la empresa. Ademas, tener presencia en los dispositivos
moviles le posiciona mucho mejor , dado que los clientes y usuarios pueden
consultar la aplicacion en cualquier parte especialmente en el tiempo libre o en
desplazamientos largos.

Es decir, con la app movil el cliente tiene acceso a consultar datos en cualquier
momento que lo necesite, sin tener que esperar a llamar por teléfono durante los
horarios de atencion y sin que le cueste un céntimo. En definitiva aumentar la
eficiencia, reducir costes, hacer crecer las ventas y mejorar el servicio.
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Caracteristicas

= 296B/s B [F % B A OK/s % M %y

Marco Mobile ® a s .. MarcoMobile

Marco Mobile enaetene

.. Cliente

Multiusuario y multiempresa.

MarcoMobile conecta directamente

con tu ERP online. Dependiendo Usuario demo By corters
del usuario que se identifique,

4, . . .. Estadisticas
podra  visualizar los  datos Contrasefia
completos de la  empresa By Pedidos

seleccionada, o so6lo los datos Empresa By  Abaranes
vinculados a un representante.
Dependiendo del usuario, también ACEPTAR
se visualizardin en el mena
desplegable, so6lo las opciones a las
que tenga permisos. Recoey

Tendremos las siguientes opciones:

%1134 % B 15:39

Clientes

En esta opcion se visualizara una

lista de solo los clientes vinculados -
al usuario, pudiendo seleccionar ' dd7ClientedeAlava @ N :
uno de ellos. También tendremos 2 1dd 2 Cliente Albacete .
.z Idd 8 Cliente de Barcelona
la opcion de ver en el mapa los |\ . e de acante el Uagcel
clientes méas cercanos en funcion S )
de nuestra ubicacién, o de buscar 4 994 Cliente Almeria i —
un cliente en la lista. 5 Idd 5 Cliente de Asturias ° .
6 Idd 6 Cliente degadila - Ba‘:‘ilona @
Una vez seleccionado el cliente OK/s % [ %,1134.% B
podremos ver los siguientes 7 dd7Cliente o NEER R EYEIA
apartados: 8 Idd 8 Cliente de
9 Idd 9 Cliente de Codigo ! !\‘o

Ficha: Se visualizaran los datos
fiscales, comerciales, direcciones 10 !dd 10 Clientec oRae, s B
de envio, contactos, etc. Podremos A 1 o o
ver el mapa donde esta ubicado el bomiciie Ay de los Uetos, 24
cliente, opcion de como ir, realizar llamada, enviar -
correo, ver su web ... pomietlo?

Poblacién ALAVA

Teléfono1 934522315 <

Teléfono 2

Fax 934519117

CP 01071

e o o a8 a

Ficha Cartera Histérico Pedidos _ Albaran
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Cartera: Se visualizaran los documentos vivos (documentos
pendientes de cobro) del cliente con la siguiente informacion:
vencimiento, fecha del documento, ntmero de documento,
importe, forma de cobro. Pinchando en cualquiera de ellos
podremos descargar el documento en pdf.

Historico: Se visualizaran los movimientos vinculados al
cliente (facturas, abonos, cobros, anticipos, impagados, etc.) con
informacion de fecha del documento, vencimiento, tipo de
documento, importe. Pinchando en cualquiera de ellos
podremos descargar el documento en pdf.

Pedidos pendientes: Se visualizara lista de los pedidos
pendientes de servir del cliente.

Albaranes pendientes: Se visualizara lista de los albaranes
pendientes de facturar al cliente.

Tarifas: Podremos consultar los precios de un articulo para ese
cliente. Con la relacion de descuentos por cantidades, etc.

Crear pedido: Podremos confeccionar un pedido nuevo,
incluir articulos en él y enviarlo al ERP. El pedido se creara
automaticamente en el ERP. Dado que la app siempre funciona
en online, los precios siempre estaran actualizados.
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34 % E%1 15:40

Idd 1 Cliente de Alava

Vencimiento

31/01/2017

Transferencia

30/12/2016

Transferencia

30/11/2076
Transferencia

30/10/2016
Transferencia

30/09/2016

Transferencia

30/09/2016

Transferencia

31/08/2016

Fecha

31/12/2016

30/11/2016

31/10/2016

30/09/2016

31/08/2016

31/08/2016

31/07/2016

Total cartera

Documento  Importe
16/1301 8.470,00
16/1201 4.114,00
16/1101 9.680,00
16/1001 8.107,00
16/801 14.641,00
16/901 2.420,00
16/701 3.630,00

67.300,20

=4

Ficha

Idd 1 Cliente de Alava

Cartera

Histdrico

ok/s B M %

Pedidos

Albaran

34 % Ex) 1540

Fecha Pedido Entrega Importe

14/05/2018 18-000008 17/05/2018  29.040,00

R rrft

14/05/2018 18-000009 17/05/2018 1.267,00

R vfhd

14/05/2018 18-000007 18/05/2018 14.520,00

R 99999

11/05/2018  18-000004 12/05/2018  6.480,00

R ref002

11/05/2018 18-000002 12/05/2018 6.480,00

R ref002

11/05/2018  18-000006 25/05/2018  6.335,00

R hhh

11/05/2018 18-000001 15/05/2018 1.267,00

G

11/05/2018 18-000005 12/05/2018 2.420,00
Cartera Histérico - Pedidos _Albaranes Tarifas

= 08172 Sant Cugat del Vallés (Barcelona) = SPAIN = Tel. +34.934.52.23.15



Iddeon

iddMarcoMobile

0K/s 3 @ 10 = % ) 1611 Ba OK/s % [@ 10t = a1l 65 % ) 16:11
ISORCIO MAYORIST. + = & Afadir interaccién
Interacciones: Los
representantes podran anotar las Agente 0 SINAGENTE
acciones que realizan en 10S 22032019 demoidd Presence 4 clente o CONSORCIO MAYORIST
diferentes clientes, especificando el 5,
tlpo de acci(’)n (emaﬂ’ Visita’ OSCAR — Contacto No seleccionado o
llamada telefénica, ..) y el 2% N . 25/04/2019 =
resultado que se ha obtenido.
Hora 16:11 @
Accion Email hd
Resultado Generacion albaran -

=] (€] a ™ ACEPTAR CANCELAR
Albaranes  Tarifas __Crear pedido | Interacciones

Marcajes: Consulta de los marcajes realizados, pudiendo generar marcajes de
entrada y salida desde la app, quedando reflejadas las coordenadas gps desde

donde se realiza el marcaje.
<<
MARCAJES

FECHA INI FECHA FIN Y

@

FECHA HORA INCIDECIA E/S

25/04/2019  11:40

25/04/2019  15:54

25/04/2019  16:10 1
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Cartera
0K/s & I %1135 % 15:41 0K/s 8 [ %1135 % B 15:41
Podremos visualizar estadisiticas Estadisticas Cartera = Estadisticas Cartera =
generales de cartera (dOCumentOS Tipo doc. Documentos Situacion doc. Documentos Importe
pendientes de cobro) de los clientes ... 4 oa63s7  Impagado 2 378099
. Contado 16 123.879,80 Negociado 21 84.034,51
del usuarlo‘ Transferencia 39 145.440,79 Pendiente 138 677.622,98
Reposicion 8 83.248,00
Giro 64 319.202,02
Las estadisticas las podremos
visualizar por tipo de documento JE—
A 3 N iad
(pagaré, contado, transferencia, — §onee,, Pendiente.
giro, etc), por situacion (impagados, Reposicion 64
negociados, pendientes, etc.), o 6 38
también ver el detalle agrupado por o .

cliente ofreciendo sus totales |,

pudiendo pinchar en un cliente para > § peesEs e =
desplegar su detalle de documentos Estadisticas Cartera =

pendientes, y pudiendo pinchar en Codigo e T

uno de ellos para descargar el PII1I B | DE.Q

documento en pdf q 1 Idd 1 Cliente de Alava 67.300,20 p

2 Idd 2 Cliente Albacete 37.074,40

3 Idd 3 Cliente de 13.490,29
Alicante

4 Idd 4 Cliente Almeria 93.391,82

5 Idd 5 Cliente de 72.600,00
Asturias

6 Idd 6 Cliente de Avila 82.280,00

7 Idd 7 Cliente de 70.930,20
Badajoz

dd japta do a7 an
Total cartera 765.408,48
@ m a

Porliio Por situacion Detalle
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Estadisticas
Podremos visualizar las
siguientes estadisticas

generales de ventas:

Top clientes: visualizacion
grafica dando la informacion
de las ventas de los clientes top
del ano seleccionado.

Evolucion meses: Evolucion
de las ventas por meses del
ano seleccionado, con
comparativa del ano anterior.

Evolucién clientes:

Informacion de clientes recuperados, perdidos,
nuevos, que mejoran y que empeoran en el

B 3 mensajesn

<

201

Cédigo

4
12

1

0 20.000

Estadisticas Clientes

6 «

Nombre

Idd 4 Cliente Almeria

Idd 12 Cliente de
Santander

Idd 11 Cliente de Cadiz
Idd 5 Cliente de Asturias
Idd 6 Cliente de Avila

Idd 8 Cliente de Barcelona
40.000 60.000

Ventas

98.941,70
98.421,40

98.252,00
95.590,00
94.380,00
93.266.80

80.000 100.000

I -

Total top clientes 889.967,10

e

Top clientes

Evolucion

altimo ano. Pinchando en cualquiera de las

Evolucion
iente

&

iddMarcoMobile

OK/s B IR %

Estadisticas Clientes

35° 15:43

2016
Enero 0,00 48.109,60
Febrero 0,00 62.883,70
Marzo 0,00 60.850,90
Abril 0,00 73.979,40
Mayo 0,00 79.169,09
Junio 0,00 62.181,90
Wlin non 25 792 &0
‘ 79.169 /
80.000 3979 80.000
62884, st 2,188
60.000 a 60.000
48.170
40.000 40.000

20.000

e

Top clientes
7998/s B B Y%

Estadisticas Clientes

Situacién

Clientes

M 2016 W 2015
Total evolucién meses

36 %

Evolucién
B Ses

3.630,00

20.000

965.941,79

Evolucién

clientes

Recuperados 1 1.821,05
situaciones podremos ver el detalle de clientes. e B 100
Mejoran 13 170.357,48
Empeoran 14 75.017,52
Pedidos
Recuperados
Lista de los pedidos pendientes de servir del EE%?;%S
representante. Empeoran 14
13
Albaranes =

Lista de los albaranes pendientes de facturar

|\lI
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del representante Total evolucion clientes 284.718,17
To gnies Evolucién Evolucién
i meses clientes
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